K 19

Une campagne de vaccination
2012-2013

CENTRE HOSPITALIER D’AVIGNON
POLE QUALITE SANTE PUBLIQUE

C. Lorente, N. Chevalier, M.Juanchich, F.Pospisil,

T.Vidal, MF. Ramier, AM Achard, V.Dejean,
G.Pinchancourt



CONTEXTE

En 2011, la couverture vaccinale du
personnel hospitalier a atteint son plus
bas niveau : 5 %.

En conséquence, pour la premiere fois une
épidémie de grippe nosocomiale est
survenue dont le point de départ était
des membres du personnel (médecins,
soighants).



Objectifs

Le Centre hospitalier d'Avignon a constitué un Péle
qualité-Santé Publique qui comprend :

e service de Lutte contre l'infection nosocomiale,
e service de Santé au travail,

e service Qualite,

a mission de Santé Publique,

e service de Documentation,

'Hémovigilance et le DIM.

Ce Pole décide de mener une action commune pour
promouvoir la vaccination grippale parmi tout le
personnel.



Matériel et Méthode

» Constitution d'un groupe de travail au sein
du Pole Qualité Santé Publique

» Elaboration d'un plan d'action :

- campagne d'information pour le personnel
et les instances , organisation de séances
de vaccination

- questionnaire sur la vaccination antigrippale
destiné a I'ensemble du personnel

- Diffusion du questionnaire a partir du 6
septembre : supports informatique et
papier.



RESULTATS DU QUESTIONNAIRE

7%

Nombre Nombre %
envoyes répondus retour
Questionnaire 1658 438 26.4
électronique
Questionnaire 1500 538 26.9
papier

TOTAL 3158 976

30.9
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J'étais enceinte

Je ne suis pas satisfaite de I'organisation des séances de vaccination (horaires)
Je ne suis pas satisfaite de I'organisation des séances de vaccination (lieu)
Je présente une contre indication au vaccin

Je manque d'information sur la vaccination

Je n‘aime pas les injections en général

Je sais que lavaccination n'est pas obligatoire

Je suis contre les vaccins en général

Jen'en ai pas besoin, je suis en bonne santé

J'ai recours a des médecines alternatives

Je ne crois pas a l'efficacité des vaccins

Je ne me sens pas arisque

J'ai oublié, je n'ai pas eu le tps

J'ai peur des effets secondaires

Je me suis déja fait vacciner et j'ai quand meme été malade

Motifs des non vaccinations
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CAMPAGNE 2012-2013

Présentation aux différentes instances de |'hopital
Plages de vaccination élargies dans le service de
Santé au travail (jour et nuit)

Participation de médecins volontaires a la vaccination
Séances de vaccination dans les services a l'initiative
de médecins

Message permanent sur toute la durée de la
campagne sur l'intranet du Centre Hospitalier
Message de rappel systématique a l'ouverture de la
session informatique

Information distribuée avec bulletin de salaire (Flyer)
Conférence sur la vaccination dans le cadre de la
semaine de sécurité des patients



Flyer

Affiche de sensibilisation

Grippe
Conire ler idéer reques |

1. Je ne Tk soy pas & Tisgue: La
Zrippe et e maladie cortagience qui
copwerte ot le monde. Trvemiscio
gogtelettes  (quand on parle, toasce,
sterrnle |, CobEact (Tinis prisad S my o les
maire et 48 h o les amfces) Dalade
contagien: 24 & 48k arart les lers signes
clitiques et perdat 5 joars. 1 persame
Zrippeée cottamine 3 & 4 percotines.

T Je sais gu_.elammaimn'ﬁtpaj
ohlizdoire . Iiak la Zrippe roest pas me
maladie & néglizer. Fiéwre, ficsore, man:
de tEfLe, difficaltéc  respiratoires, tome
(usgri 15 joms) et ftigue (Jeqrd 1
mmsjl Porn ertrafier de -:-:-mp]m:an-:ms
SéTiences PO les persamws A risque
[erdands < 2 ans, sajets = G ans, et en cas
de maladie chropique). Respasable dhn
vombre élemé de déeds - erarivan GO00MAL,
de grppes nosocomiales pour les pabients,
dim  deotéiome mportart  four de
carerwce |, dhmme amcharge de treorad por
les collézes.

3. Jene oeis pas & V'efficadite des
valdms . Vacclh covdre la grppe
efficace 15 jours aprés la waccination et
petudare 1 s, Fficacité de 70 & 90 %
Dimivortior, mportarte des deques de
cordagion et de covtamitat i,
Protedio efficace des sujets dricque.

4. J'ai per des offels secomdaires
Taccin avec wins Tirant atbémid : ne
pert pas dorver la grippe salcorodére.
He covdierd pas dadporad. Efets
secondaites miners @ doulemr:s 3 L
pifire, Iougam, local
perdard 24 P de covdre mdication
por I femme enceirte o qui allaite,
w1 contraire protéze le bebé,

5. Je n'ai pas le tengs de Tne faire
vardner . Se fire vacciner wa CH,
clest cimple et grabod. Vaccination par
le sermice de sawd A trawail dha hadi o
jendi tode la jommge & le wendredi
matin, Lppeler le 3416 pom ne pas
atterdre . Permaretices certains soirs et
des  sémtwces  spécifiques
persorriel de roak.

pour VOUS Protég,

por le
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AU TRAVAIL
Séances de vaccination anti-grippale :

du lundi au jeudi toute [a journée, et vendredi matin.




Pendant la PERIODE GRIPPALE
* Réunion d'information sur le prélevement de grippe et
information sur I'analyse biologique
*Vidéo sur la technique de préléevement

*Test rapide de grippe mis en place et diffusion de
l'information

*Amélioration du diagnostic de grippe :
* Dans la qualité du prélevement
* Dans le délai de rendu



Résultats

* 434 vaccinés contre 147 I'année précédente
* Taux de vaccination supérieur aux prévisions

Mais

« 1 épidémie de grippe a porte d'entrée un membre du
personnel.

CONCLUSION

Amélioration de la prévention et de la prise en charge grippale . Mais
peut mieux faire.

Les principaux freins mis en évidence étant |'absence d'obligation
vaccinale et la peur des effets secondaires.

Le personnel ne se sent par concerné par le risque .
Propositions :

» Amélioration de la vaccination des professionnels par de
I'information personnalisée et la vaccination par des pairs au
sein des services (vertu de I'exemple) .

+ Amélioration de la prise en charge des grippés
» Calcul du colit d'une épidémie de grippe
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