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Comment conventionner avec les établissements publics 
et privés d'un territoire de santé ? 

Répondre aux attentes de chaque acteurs pour faire du stewardship

 Direction du CH support: 1/T2A    2/ Leadership   3/ ICATB
 Direction CH périphérique: 1/Avis 2/ ICATB
 Direction des cliniques: 1/Avis spécialisé 2/ ICATB
 Médecin de ville: 1/Avis téléphonique instantané 2/ Hospitalisation 

directe en SMIT
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Pourquoi faire des conventions ?

• Prêcher la bonne parole dans tout son territoire
• Pour faire des études
• Augmenter son recrutement dans le CH support
• Avoir des budgets pour embaucher plus de praticiens
• Augmenter sa notoriété
• A la demande  de l’ARS
• A la demande des structures partenaires
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Quelle stratégie ?

• Etre irréprochable dans son CH
• Ne pas être en manque d’effectif
• Garantir  l’activité T2A du service
• Avoir une notoriété suffisante pour que la demande 

provienne des autres structures
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Retour d’expérience en CHG

• Stratégie:
– Service MIT de l’ hôpital 

support du GHT
– Equipe territoriale et CH 

périphérique
– Plan BMR territorial: EHPAD

5Sens
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Service MIT de l’ hôpital support du GHT
• Objectifs de l’hôpital:

− Score ICATB2
− Augmenter l’activité de l’hôpital
− Diminuer les BMR et coûts associés

• Objectifs du service:
– Augmenter l’activité en maladies infectieuses
– Augmenter le temps médical
– Augmenter la notoriété
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Implémentation de l’ASP dans l’hôpital support

1. Rendre service:
– Avis cliniques dans les services
– Organisation RCP (IOA, réa, pied 

diabétique)
– Hotline téléphonique: avis et admission 

Protocole, Plaquette antibiotique
– Formation : actualité des recos ppt

SPILF 
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Activité de conseil téléphonique téléphone mobile dédié EMA 
sur 6  mois, 2014.
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Nb d’appels Entre 9h00 et 
18h00

Hors heures 
ouvrable

Total 406 341 65

4,08 /j 1,1/j

+ Appels sur téléphone personnel ( > 10/j)
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Impact du conseil téléphonique: Admission directe et transfert
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Janvier 
2014

Février 
2014

Mars
2014

Avril 
2014

Mai
2014

Juin
2014

Juillet
2014

Aout
2014

Septembre 
2014

Octobre 
2014

Novembre 
2014

Décembre 
2014

Urgences/UH 74 53 62 59 77 73 62 68 78 55 60 64

Entrées directes 
domiciles 14 15 16 21 15 14 18 22 17 14 7 22

Réanimation 13 16 12 18 15 13 10 15 14 6 9

Services 
Internes 11 6 15 7 10 7 9 7 4 5 10 6

Autres CH 4 2 3 2 4 4 2 5 7 4 0 2

TOTAL 116 92 108 107 121 98 104 112 112 92 83 103

L’impact sur les admissions directes est un argument fort 
pour négocier des postes auprès de la direction



Convention entre centres hospitaliers
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• Augmenter sa notoriété
• Afficher à faible cout son rôle de « support » 
• Permettre un transfert de patient vers l’hôpital support 

(T2A)
• Assuré une sortie rapide des patients provenant des CH 

périphérique (T2A)
• Antibiotic stewardship ?                   NON 

Convention entre Centre hospitalier- Objectifs du CH support 
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Convention CH 77 - 1
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« L’activité de prestation 
délivrée, incluant le temps de 
conseil téléphonique et la 
présence sur site, est facturée 
sur la base d’un coût forfaitaire 
total de 1500 euros HT 
mensuels (soit 1800 euros TTC 
mensuels). »

Objectifs du CH périphérique:
- ICATB
- Augmentation de l’offre 

de soins
- BUA
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Convention CH 77 - 2
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- ICATB
- BUA
- Augmentation de l’offre 

de soins
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Convention avec une clinique
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Article 3 : Missions de l’E.M.A.
• La prestation d’antibiothérapie délivrée à la Clinique Paul Picquet est organisée de la 

façon suivante :
• Saisine à distance, par téléphone (06.73.29.73.24, du lundi au vendredi) et courriel 

(antibiothérapie.melun@ch-melun.fr), du Dr Diamantis sur les cas de patients 
nécessitant l’expertise d’un infectiologue sur le plan antibiotique ;

• Présence sur le site de la Clinique une demi-journée tous les trimestres ou 
quadrimestres (3 à 4 fois par an) pour : faire le bilan des cas patients, proposer des 
conseils pour la mise à jour des protocoles en antibiothérapie et en antibioprophylaxie.

• Cette mission participe à la politique d’antibiothérapie interne à la Clinique Paul Picquet. 

-Avoir un bon indicateur ICATB
-Couverture juridique  « l’expertise d’un infectiologue »

« L’activité de prestation délivrée, incluant le temps de conseil 
téléphonique et la présence sur site, est facturée sur la base d’un coût 
forfaitaire total de 275 euros HT mensuels (soit 330 euros TTC 
mensuels).»
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EHPAD
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Plus hygiène que BUA
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Autres exemples de convention en France
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0,2 ETP de présence :30400 €/an
Conseil téléphonique : 8800 € /an

-Clinique + Stewardship+réseau
-modèle CHU



18es JNI, Saint-Malo, du 21 au 23 juin 2017 17

-Programme à la carte
-Facturation de chaque 

service
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Retour d’expérience en CH Périphérique: Provins

• Stratégie:
– EMA:

• Bactériologiste
• Pharmacien
• Infectiologue

– Réanimation
– Formation , plaquette
– Switch, restriction

18
Sens
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l’interaction infectiologue/pharmacie/microbiologie 
est fondamentale

 Mission de l’infectiologue:

 Les avis cliniques ne sont pas l’objectif

 Leadership
 Formation
 Structuration

Valoriser les équipes


