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INTRODUCTION

Compliance au traitement antirétroviral = efficacité

Etude au Kenya : soutien par SMS hebdomadaires 
associé au succès virologique

Objectif : Evaluer la faisabilité et 
l’acceptabilité de l’envoi de 
SMS/Mail de manière automatisée 
aux patients VIH
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METHODE ET DEROULEMENT

octobre 2011 - mai 2012

Patients VIH qui débutent ou modifient 
leur traitement ARV

Critères d’inclusion :
+ de 18 ans
Posséder un téléphone portable ou une 
messagerie Internet
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METHODE ET DEROULEMENT

1 message / semaine / SMS ou Mail

Pendant 6 semaines après le début du 
traitement

Message automatisé et simple

Procédure adaptée en fonction de la 
réponse du patient

Enquête de satisfaction en fin de suivi
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RESULTATS

45 patients inclus

76 % ont terminé 
l’étude

12 % ont arrêté 
en cours d’étude

6 % n’ont pas 
donné suite

6 % sont en cours 
d’étude
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Résultats

Hommes Femmes

62%
38%

Mail SMS

60%
40%
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RESULTATS - Messages

230 messages émis pour 42 patients

12% des messages restés sans 
réponse

6 patients ont déclaré des effets 
secondaires
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RESULTATS - Auto questionnaires

34 auto questionnaires / 35

31 patients n’avaient jamais utilisé ce 
moyen de suivi

65 % 32 % 3 % 3 % 
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ACCEPTABILITE DU PATIENT

« Très rassurant »

« Pas d’intrusion dans la vie privée »

« Utile »

« Impression d’un suivi 
personnalisé »
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DISCUSSION - CONCLUSION

Acceptable et faisable en France

Rythme hebdomadaire adapté

Anonymisation des messages importante

Pas de contrainte pour le soignant

Favorise la relation de confiance soignant / 
soigné
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