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Résultats 

 6789 avis 
 6113 avis dans la base 
 676 conseils téléphoniques (Voyageurs) 

  2715 par an 
  7,7 avis / jour 
  10,7 avis / jour pour une semaine de 5 

jours 
 Min : 1 – Max : 28 en 1 jour 



3 

Mode de demande 

N (%) 
Appels (téléphone ou bon) 5253 (77,4%) 
Avis directs 794 (11,7%) 
Visites  689 (10,1%) 
Appels de la bactériologie 39 (0,6%) 
Mails 8 (0,1%) 
Appels de la pharmacie 5 (0,1%) 



4 

Demandeurs : Macro 

N(%) 

CHU (tous les services) 4170 (61,4%) 

Ville 1843 (27,1%) 

CHG régionaux 444 (6,5%) 

Cliniques 292 (4,3%) 

Divers 30 (0,7%) 
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Demandeurs : détails : Ville 

N(%) 

Généralistes 848 (46%) 

Patients 248 (13,5%) 

Conseils voyages 676 (36,6%) 

Spécialistes  40(2,2%) 

Pharmacies  10 (0,6%) 

 
1772 (26,1%) 

Du total 

 



6 

> 60 avis 

30 - 59 avis 

10 - 29 avis 

< 10 avis 

CHS Esquirol 



7 

Temps passé 

 Sur la base d’un PH temps plein 
 > 7 semaines à ne faire que ça 
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Valorisation 

 Consultations intra CHU – Extra-service 
 Sur la base de C2 : 76728 € / an 

 Consultations intra CHU – Extra-pôle 
 Sur la base de C2 : 67657 € / an 

 Conseils aux voyageurs 
 Sans compter les vaccins 
 Sur la base d’une C2 : 12450 € 
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